
ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖ ДЕНИЕ КУЛЬТУРЫ  
ТУЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

«ТУЛЬСКОЕ МУЗЕЙНОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ»
(ГУК ТО «ТУЛЬСКОЕ МУЗЕЙНОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ»)

П Р И К А З

№ ЧО Ъ .

Об утверждении П равил посещения государственного учреждения 
культуры Тульской области «Тульское музейное объединение» (ГУК ТО 
«Тульское музейное объединение»)

С целью регламентации посещения филиалов и структурных 
подразделений ГУК ТО «Тульское музейное объединение» 
п р и к а з ы в а ю :

1. Утвердить правила посещения государственного учреждения 
культуры Тульской области «Тульское музейное объединение» (ГУК ТО 
«Тульское музейное объединение») (приложение №1).

2. Утвердить правила посещения территорий музеев государственного 
учреждения культуры Тульской области «Тульское музейное объединение» 
(ГУК ТО «Тульское музейное объединение») (приложение №2).

3. Признать утратившими силу приказы от 21 апреля 2016 года 
№159/1 «Об утверждении «Правил посещения Государственного учреждения 
культуры Тульской области «Объединение «Историко-краеведческий и 
художественный музей» ГУК ТО «Объединение «ИКХМ»», от 28 февраля 2020 
года №77 «Об утверждении Правил поведения в парке им. А.Т. Болотова 
(объекте культурного наследия федерального значения) филиала -  
Богородицкий дворец-музей и парк», от 20 октября 2022 года №620 «Об 
утверждении Правил посещения территории Тульского кремля».

4. Заведующим филиалами обеспечить соблюдение Правил 
посещения ГУК ТО «Тульское музейное объединение». Заведующим 
филиалами, на которые распространяются правила посещения территорий 
музеев ГУК ТО «Тульское музейное объединение», обеспечить также и 
соблюдение правил посещения территорий.



5. Отделу информатизации и дизайна (Субочева П.А.) обеспечить
размещение данной информации на официальном сайте учреждения.

6. Отделу по работе с общественностью (Панова Е.А.) провести
информирование региональных СМИ и разместить информацию в 
официальных аккаунтах учреждения в социальных сетях.

7. Отделу коммуникационного маркетинга и продвижения музейных
продуктов (Кузнецов Ю.Ю.) довести данную информацию до 
заинтересованных лиц, представителей туристического бизнеса и партнеров 
учреждения.

8. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя 
генерального директора по развитию, популяризации и работе с посетителями 
Дудкину JI.B.

Генеральный директор F.B. Гаврилин

Исп. Клочкова Т.А. 
тел. 36-13-73



Приложение № 1 
к приказу ГУК ТО 

«Тульское музейное объединение»
от № Ч ^ ъ .

ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОГО 
УЧРЕЖДЕНИЯ КУЛЬТУРЫ ТУЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

«ТУЛЬСКОЕ МУЗЕЙНОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ»

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Для целей настоящих Правил посещения ГУК ТО «Тульское музейное 

объединение»:
Музейное объединение -  государственное учреждение культуры Тульской 

области «Тульское музейное объединение» (ГУК ТО «Тульское музейное 
объединение»), состоящее из филиалов и отделов, обеспечивающее условия для 
публичного предоставления доступа к музейным предметам и музейным 
коллекциям в зданиях и сооружениях, открытых для посещения неограниченным 
кругом лиц (далее -  Музеи) и территорий музеев (Парк им. А.Т. Болотова, Парк 
«Патриот-Тула», территория музея «Тульский кремль», Музей-усадьба А.Т. 
Болотова «Дворяниново», Дом-музей В.В. Вересаева), открытых для посещения 
неограниченным кругом лиц (далее -  территории Музеев).

Сайт Музейного объединения -  официальный сайт ГУК ТО «Тульское 
музейное объединение» в сети «Интернет», размещенный по адресу 
https://museum-tula.ru.

Посетитель — лицо, находящееся на территории Музейного объединения.
Экспозиция -  часть музейного собрания (коллекции) ГУК ТО «Тульское 

музейное объединение», представленная для посетителей.
Выставка -  экспозиция, имеющая временный характер, проводимая в 

Музейном объединении.
Экспонат -  предмет, выставленный для обозрения на экспозиции или 

выставке.
Экскурсия -  осмотр основной экспозиции и/или выставок/территорий 

Музеев сопровождении экскурсовода. Музейное объединение оставляет за собой 
право считать экскурсией групповой осмотр экспозиции, территорий Музеев, 
сопровождающийся рассказом одного из участников группы об экспонатах Музея

https://museum-tula.ru


по всему маршруту следования группы, с регулярными остановками около 
экспонатов Музея, независимо от того, коммерческий или бесплатный характер 
носит это мероприятие для его организатора и участников.

М ероприятие — научно-просветительские и культурно-образовательные 
мероприятия Музейного объединения, включая лекции, мастер-классы, 
творческие занятия, кинопоказы, концерты, кружки, студии, квесты, 
конференции, семинары, фестивали, за исключением экскурсий.

Массовое мероприятие -  культурно-зрелищное мероприятие, 
организованное Музейным объединением в его зданиях и/или на принадлежащих 
ему территориях, с целью просветительской деятельности, имеющее 
безвозмездный характер для посетителей и утвержденную программу 
проведения.

Музейный предмет -  движимый объект природы или материальный 
результат человеческой деятельности, который в силу своей значимости для 
музейного использования изъят из среды бытования и включен в состав 
музейного собрания.

Экспозиционное оборудование -  специальное оборудование для 
демонстрации экспонатов.

Выставочный (экспозиционный) зал -  часть помещений Музейного 
объединения, предназначенная для размещения экспозиции или выставки и 
открытая для посетителей.

2. ОБЩ ИЕ ПОЛОЖ ЕНИЯ
2.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии с Федеральным законом 

от 26.05.1996 г. № 54-ФЗ «О музейном фонде Российской Федерации и музеях в 
Российской Федерации», Основами законодательства Российской Федерации о 
культуре, утвержденными Верховным Советом Российской Федерации 
09.10.1992 №3612-1, Федеральным законом от 25.06.2002 г. № 7Э-ФЗ «Об 
объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов 
Российской Федерации», Федеральным законом от 06.03.2006 г. № 35-Ф3 «О 
противодействии терроризму», Кодексом об административных 
правонарушениях РФ от 30.12.2001 г. №195-ФЗ, Указом Президента РФ от 
15.02.2006 г. №116 «О мерах по противодействию терроризму», и иными 
нормативно-правовыми актами, действующими на территории Российской 
Федерации, в целях реализации мер по усилению общественной безопасности, 
обеспечения благоприятных условий для проведения экскурсий и иных 
мероприятий, сохранения памятников истории и культуры на территории 
Музейного объединения.



2.2. Настоящие Правила определяют порядок посещения Музейного 
объединения и правила поведения посетителей, и являются обязательными к 
безусловному выполнению всеми лицами, находящимися на территории 
Музейного объединения.

2.3. В состав Музейного объединения входят следующие объекты:
2.3.1. Музеи:

® Тульский областной краеведческий музей (г. Тула, ул. 
Тургеневская/Советская, д. 8/68);

® Музей «Тульские самовары» (г. Тула, ул. Менделеевская, д. 8);
о Дом-музей В.В. Вересаева (г. Тула, ул. Гоголевская, д. 82);
© Историко-мемориальный музей Демидовых (г. Тула, ул. Демидовская, д. 9);
© Мемориальный музей Н.И. Белобородова (г. Тула, пр. Ленина, д. 16);
© Музей командира крейсера «Варяг» В.Ф. Руднева (Тульская область,

Заокский район, дер. Савино, д. 43);
© Музей-усадьба А.Т. Болотова «Дворяниново» (Тульская область, Заокский 

район, д. Дворяниново);
© Тульский музей изобразительных искусств (г. Тула, ул. Ф. Энгельса, д. 64);
© Фонд искусств (г. Тула, ул. Ф. Энгельса, д. 64, стр.1)
© Музей русского и современного искусства в с. Крапивна (отдел филиала - 

Тульский музей изобразительных искусств) (Тульская область, с. Крапивна, 
ул. Коммунаров, д. 21 ид. 27);

© Выставочный зал (г. Тула, Красноармейский пр., д. 16);
© Музей П.Н. Крылова (г. Тула, ул. Кутузова, д. 10);
© Музей «Тульский кремль» (г. Тула, тер. Кремль);
© Музей «Спасское» им. В. А. Стародубцева (Тульская область, 

Новомосковский район, с. Спасское, ул. Центральная, д. 4-а);
© Тульский военно-исторический музей (Тула, ул. Менделеевская, д.12-в);
© Музей обороны Тулы (Тульская область, городской округ город Тула, г. 

Тула, тер. «Парк Патриот-Тула»);
© Отдел «Военно-мемориальный комплекс “Бронепоезд”» (Тульская область, 

городской округ город Тула, г. Тула, тер. «Парк Патриот-Тула»);
© Военно-мемориальный комплекс «Бронепоезд №13 “Тульский рабочий”» 

(г. Тула, открытая площадка территории Московского железнодорожного 
вокзала (станция Тула-1-Курская);

® Богородицкий дворец-музей и парк (Тульская область, г. Богородицк, 
территория парка, д.1);



© Отдел Богородицкого дворца-музея и парка на станции Жданка (Тульская 
область, г. Богородицк, ул. Привокзальная, д. 1Б);

© Историко-культурный и природный музей-заповедник И.С. Тургенева 
«Бежин луг» (Тульская область, Чернский район, с. Тургенево, ул. 
Школьная, д. 13);

® Девягорско-Лихвинский историко-ландшафтный музей-заповедник 
(Тульская область, Суворовский район, г. Чекалин, ул. Калужская, д. 35 и д. 
37);

о Музей декоративно-прикладного и народного искусства (г. Тула, ул. 
Металлистов, д. 12);

© Дом-музей Щедриных, (Тульская область, г. Алексин, ул. Радбужская, д. 
46);

2.3.2. Территории Музеев:
© Парк им. А.Т. Болотова;
© Парк «Патриот-Тула»;
© Территория музея «Тульский кремль»;
© Территория музея-усадьба А.Т. Болотова «Дворяниново»;

2.4 Порядок работы и ответственность должностных лиц Музейного 
объединения по обеспечению его безопасности и культуры обслуживания 
посетителей Музейного объединения определяются действующим 
законодательством и локальными нормативными актами Музейного 
объединения.

2.5. Использование в коммерческих целях изображений любых объектов 
Музейного объединения, полученных путем фото-, кино- и видеосъемки, 
возможно только на основании письменного согласия администрации Музейного 
объединения.

2.6. Проведение фото- и видеосъемки представителями средств массовой 
информации осуществляется по предварительному согласованию с генеральным 
директором Музейного объединения .

Аудиозапись экскурсий, проводимых экскурсоводами Музейного 
объединения, осуществляется по предварительному согласованию с генеральным 
директором Музейного объединения.

Посетителям, нарушающим установленные настоящими Правилами порядок 
посещения и правила поведения, может быть предложено удалиться с территории 
Музейного объединения, и они могут быть привлечены к ответственности, 
предусмотренной действующим законодательством Российской Федерации.

3. ПОРЯДОК ПОСЕЩ ЕНИЯ МУЗЕЕВ



3 . 1. РЕЖ ИМ  РАБОТЫ  МУЗЕЕВ
3.1.1. Информация о режиме работы Музеев размещена при входе на 

объекты, в официальных аккаунтах Музейного объединения в социальных сетях и 
на Сайте Музейного объединения.

3.1.2. Музеи открыты для посещения в дни и часы, установленные режимом 
работы.

3.1.3 Режим работы Музеев устанавливается приказом генерального 
директора Музейного объединения.

3.1.4. В режим работы Музеев, отдельных выставок и экспозиционных залов 
могут вноситься изменения на постоянной или временной основе, информация о 
которых размещается на Сайте Музейного объединения и в официальных 
аккаунтах Музейного объединения в социальных сетях.

3.1.5. Время начала работы Музеев означает открытие зданий Музеев и 
экспозиционных залов для входа посетителей и начало продажи билетов.

3.1.6. Время окончания работы Музеев означает закрытие экспозиционных 
залов Музеев для посетителей.

3.1.7. Продажа билетов прекращаются за 45 (сорок пять) минут до закрытия 
Музеев.

3.2. ВХОД В МУЗЕИ, ПРИОБРЕТЕНИЕ БИЛЕТОВ

3.2.1. Вход в Музеи для индивидуального посещения и участия в экскурсиях, 
в научно-просветительских и культурно-образовательных мероприятиях, 
включая лекции, мастер-классы, творческие занятия, кинопоказы, концерты, 
кружки, студии, квесты, конференции, семинары, ф естивали осущ ествляется по 

билетам и/или предварительной заявке/регистрации.
3.2.2. Прейскурант на входные билеты в экспозиции Музеев, а также 

стоимость экскурсионного обслуживания для индивидуальных посетителей и 
посетителей в составе экскурсионных групп; прейскурант на дополнительные 
платные услуги утверждаются приказом генерального директора Музейного 
объединения и размещаются на Сайте Музейного объединения.

3.2.3. Категории граждан, имеющие право на бесплатное и льготное 
посещение Музейного объединения, на приобретение льготного билета на 
экскурсионное обслуживание в составе экскурсионных групп, закреплены в 
прейскуранте на входные билеты в экспозиции музеев ГУК ТО «Тульское 
музейное объединение» и в прейскуранте на дополнительные платные услуги, 
размещенных на Сайте Музейного объединения.

3.2.4. Льготы на посещение предоставляются при предъявлении в кассе



документа, подтверждающего льготу. В случае покупки электронного билета 
документ, подтверждающий льготу, предъявляется кассиру/администратору при 
посещении музея. При отсутствии документа, подтверждающего льготу, Музеи 
вправе отказать в продаже льготного билета и проходе в Музеи.

3.2.5. Входные билеты для индивидуального и группового посещения, а 
также на мероприятия и выставки могут быть приобретены посетителями в день 
посещения в кассах Музеев или заранее на Сайте Музейного объединения.

3.2.6. На отдельные мероприятия Музеи оставляют за собой право 
определять особый порядок продажи билетов и входа посетителей, который 
размещается на Сайте Музейного объединения и в официальных аккаунтах 
Музейного объединения в социальных сетях.

3.2.7. Посетители покупают входные билеты на осмотр экспозиций и 
выставок отдельно на каждый объект, либо комплексный билет.

3.2.8. Изменения в режиме работы Музеев, в том числе по не зависящим от 
Музейного объединения причинам, публикуются на официальном Сайте 
Музейного объединения и в официальных аккаунтах Музейного объединения в 
социальных сетях.

3.2.9. Вход в Музеи и покупка билетов в кассах Музеев осуществляется в 
порядке общей очереди.

3.2.10. Право внеочередного обслуживания, в соответствии с законами 
Российской Федерации при предъявлении подтверждающих документов (а в 
случае отсутствия в них фотографии -  в том числе документа, удостоверяющего 
личность) имеют:

© Герои Советского Союза и Российской Федерации, полные кавалеры 
ордена Славы (граждане России и ЕАЭС);

® Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации, 
полные кавалеры ордена Трудовой Славы (граждане РФ);

© ветераны ВОВ (граждане РФ и стран ЕАЭС), инвалиды войны (граждане 
РФ и стран ЕАЭС), ветераны боевых действий (граждане РФ);

© бывшие несовершеннолетние узники фашизма;
® инвалиды I и II групп, инвалиды III группы с нарушениями в работе 

опорно-двигательного аппарата, дети-инвалиды, посетители на 
инвалидных колясках и одно сопровождающее лицо (для всех 
перечисленных категорий);



о сотрудники музеев системы Министерства культуры России и 
соответствующих органов исполнительной власти субъектов 
Российской Федерации, члены Международного совета музеев Ж О М ;

© люди в возрасте 70 лет и старше;
® беременные женщины;
© экскурсионные группы, в сопровождении экскурсовода Музейного 

объединения.
3.2.11. Порядок приобретения билетов и возврат билетов на сайте Музейного 

объединения определен пользовательским соглашением, размещенном на Сайте 
Музейного объединения.

3.2.12. Порядок возврата денежных средств за входные билеты, утверждены 
приказом генерального директора Музейного объединения и размещаются на 
Сайте Музейного объединения.

33 . ПОРЯДОК ОБСЛУЖ ИВАНИЯ ПОСЕТИТЕЛЕЙ

3.3.1 Индивидуальное посещение Музеев.
3.3.1.1.Индивидуальное посещение включает самостоятельный осмотр 

посетителем Музея без сопровождения экскурсовода.
3.3.1.2. Входной билет дает право однократного посещения зоны действия 

билета в день, указанный на билете.
3.3.1.3. Продолжительность осмотра экспозиций, выставок в рамках режима 

работы Музеев не ограничена.
3.3.2. Посещение Музеев с экскурсией.

3.3.2.1.Музеи проводят сборные экскурсии. Сборной экскурсией является 
экскурсия в составе группы, к которой может присоединиться любой желающий. 
Такие экскурсии проводятся регулярно, в соответствии с графиком Музеев.

3.3.2.2. Экскурсоводы Музеев проводят индивидуальные экскурсии, 
групповые экскурсии для организованных групп посетителей и сборные 
экскурсии для групп из индивидуальных посетителей.

3.3.2.3. Экскурсионное обслуживание организованных групп 
осуществляется по предварительной заявке, фиксирующей дату и время 
экскурсии.

3.3.2.4. Информация о видах и темах экскурсий размещается на Сайте 
Музейного объединения.



3.3.2.5. Музеи оставляют за собой право ограничивать численность 
участников экскурсии, а также количество экскурсионных групп, одновременно 
находящихся в экспозиционных залах Музеев.

3.3.2.6. Организованной экскурсионной группе необходимо прибыть в 
Музей за 10 минут до заказанного времени экскурсии. 
Организатор-сопровождающий организованной экскурсионной группы 
оплачивает заказ в кассе музея или предъявляет документ об оплате 
кассиру/администратору, кассир/администратор регистрирует экскурсионную 
группу и предоставляет экскурсовода.

3.3.2.7. В случае если организованная экскурсионная группа или 
индивидуальный посетитель не является на экскурсию или опаздывает на 
экскурсию на 30 (тридцать) минут и более, соответствующие индивидуальные 
посетители или организованная экскурсионная группа считаются отказавшимися 
от экскурсии и/или билета в день проведения экскурсии. В таком случае 
обслуживание участников экскурсии и возврат денежных средств не 
производится.

3.3.2.8. В случае опоздания организованной экскурсионной группы или 
индивидуальных посетителей менее чем на 30 (тридцать) минут Музейное 
объединение оставляет за собой право:

© предложить другое время проведения экскурсии в течение дня;
® сократить по согласованию с заказчиком время экскурсионного 

обслуживания без изменения размера оплаты;
в отказать в проведении экскурсии и/или в посещении экспозиций 

(выставок) в связи с графиком предварительных заказов и загруженностью 
экспозиций (выставок) и специалистов.

3.3.2.9. Проводить экскурсии имеют право только работники Музейного 
объединения.

3.3.3. Посещение лекций, концертов и т.д.
3.3.3.1. Музеи проводят лекции, концерты и другие 

культурно-просветительские мероприятия.
3.3.3.2. Вход в зону проведения мероприятия начинается не ранее чем за 45 

минут до времени начала мероприятия. Порядок входа на мероприятие может 
быть установлен дополнительно.

3.3.3.3. Информация о времени, дате, темах мероприятий размещается на 
Сайте Музейного объединения и в официальных аккаунтах Музейного 
объединения в социальных сетях.

3.3.4. Посещение Музеев детьми.
3.3.4.1. Дети до 12 лет допускаются в экспозиционные залы для



индивидуального посещения, участия в экскурсии или других мероприятиях 
только в сопровождении взрослого. Исключения составляют специальные 
мероприятия для детей от 7 лет (включительно), на которые дети допускаются без 
сопровождения взрослых.

3.3.4.2. При проведении экскурсий для организованных групп учащихся 
присутствие сопровождающих взрослых обязательно в течение всей экскурсии. 
Взрослые сопровождающие получают бесплатные входные билеты. Взрослые 
сопровождающие не являются слушателями экскурсии, а обеспечивают 
соблюдение учащимися настоящих Правил. Экскурсовод не несет 
ответственности за учащихся и их поведение во время Экскурсии.

3.3.4.3. Родители и сопровождающие лица обязаны проинформировать 
детей о правилах посещения Музея и нести ответственность за их соблюдение 
детьми.

3.3.4.4. Музеи оставляют за собой право вносить изменения в порядок 
посещения детьми отдельных мероприятий.

3.3.4.5. Родители, опекуны и попечители или уполномоченные ими лица 
обязаны следить за детьми, контролировать их передвижение, соблюдение ими 
общепринятых норм поведения в общественных местах, не оставлять детей без 
присмотра. За детей в возрасте до 14 лет, оказавшихся или оставленных на 
территории Музейного объединения без присмотра, несут персональную 
ответственность их законные представители.

3.4. ОБЯЗАННОСТИ ПОСЕТИТЕЛЕЙ МУЗЕЯ
3.4.1. Соблюдать настоящие Правила посещения, законодательство 

Российской Федерации, общественный порядок и общепринятые этические 
нормы поведения.

3.4.2. Выполнять требования сотрудников Музеев по поддержанию 
общественного порядка и соблюдению настоящих Правил посещения.

3.4.3. Приобретать билеты на посещение Музеев, за исключением участия в 
массовых мероприятиях.

3.4.4. Предоставлять сотрудникам Музеев документы, подтверждающие 
льготу: в кассе при покупке билетов, а в случае покупки электронного билета -  
кассиру/администратору.

3.4.5. При нахождении на территории Музеев предъявлять входной билет по 
требованию музейных смотрителей, сотрудников частного охранного 
предприятия, оказывающего охранные услуги ГУК ТО «Тульского музейное 
объединение».

3.4.6. Посетитель несет ответственность за утерю номерка от гардероба в



случае наличия гардероба в Музее.
3.4.7. Во время посещения экспозиционных залов, выставок, лекций, 

экскурсий, мероприятий отключить или перевести в бесшумный режим все 
средства связи.

3.4.8. Покинуть экспозиционные залы, здания Музеев к моменту окончания 
работы Музеев и в течение 15 минут после окончания лекций, экскурсий, 
мероприятий.

3.4.9. В случае обнаружения в экспозиционных залах или на территории 
Музеев бесхозных предметов немедленно сообщить об этом музейным 
смотрителям или сотрудникам службы безопасности Музея, и не предпринимать 
самостоятельных действий по их перемещению.

3.4.10. В случае причинения материального ущерба Музеям (музейным 
предметам, интерьерам, зданиям) возместить такой ущерб в сумме, оцененной 
экспертной комиссией. В случае несогласия посетителя возместить причиненный 
ущерб, Музейное объединение вправе взыскать возмещение ущерба в судебном 
порядке.

3.4.11. При возникновении чрезвычайных ситуаций выполнять указания 
сотрудников службы безопасности Музея, специальных служб и 
правоохранительных органов.

3.5. ПРАВА ПОСЕТИТЕЛЕЙ
3.5.1. Знакомиться с постоянными и временными экспозициями Музеев.
3.5.2. Осуществлять осмотр экспозиции Музеев самостоятельно или в 

составе сборной/организованной экскурсионной группы.
3.5.3. Пользоваться на экспозиции аудиогидом или персональными 

электронными устройствами с программами аудиоэкскурсий.
3.5.4. Получать информацию о порядке и условиях доступа к музейным 

коллекциям.
3.5.5 Производить любительскую фото- и видеосъемку на территории 

Музеев с учетом ограничений, налагаемых настоящим Правилами.
3.5.6. Осуществлять копирование экспонатов на листах формата А4 или 

меньше карандашом без мольберта. Иные условия копирования осуществляются 
с разрешения администрации Музейного объединения на основании 
официального запроса.

3.5.7. При необходимости перемещаться по территории Музеев в инвалидной 
коляске (за исключением Музеев, здания которых имеют архитектурные 
особенности, препятствующие проезду инвалидной коляски).

3.5.8. При посещении Музеев посетители с детьми в возрасте до 3-х лет



вправе использовать прогулочную детскую легкую коляску-трость (за 
исключением экспозиций с открытым хранением музейных коллекций, а также 
Музеев, здания которых имеют архитектурные особенности, препятствующие 
проезду инвалидной коляски), габариты которой не превышают 100*50*50 см., а 
вес — 10 кг. Коляска должна быть полностью просматриваемой и свободной от 
сумок, аксессуаров, дополнительного оборудования и элементов (включая 
крышу, корзину («дно») для вещей).

3.5.9. Приобретать музейную продукцию на территории Музеев в местах, 
специально предназначенных для этих целей.

3.5.10. Оставить отзыв о работе Музеев в Книге отзывов и предложений, 
находящейся на стойке информации, или в электронном виде через форму 
обратной связи на официальном сайте Музейного Объединения.

3.5.11. Направить жалобу на действия (бездействия) сотрудников 
Музейного объединения его генеральному директору с указанием фамилии, 
имени, отчества посетителя, известных посетителю данных о сотруднике 
Музейного объединения, нарушившем права посетителя, обстоятельств 
нарушения прав посетителя с указанием даты, времени и места (зала), контактов 
посетителя для его информирования о результатах рассмотрения жалобы.

3.6. ПОСЕТИТЕЛЯМ  МУЗЕЯ ЗАПРЕЩ АЕТСЯ
3.6.1. Нарушать общественный порядок и настоящие Правила.
3.6.2. Осуществлять фото- и видеосъемку в залах при наличии знаков, 

запрещающих проведение фотосъемки.
3.6.3. Осуществлять профессиональную фото- и видеосъемку без 

согласования с администрацией Музейного объединения. Под профессиональной 
съемкой понимается съемка со штатива, с дополнительным световым и/или 
звукозаписывающим оборудованием, с использованием цветовых шкал, 
дополнительных источников питания, с соблюдением специальных условий 
подготовки помещений и экспонатов для съемки.

3.6.4. Проводить любые фотосессии без согласования с администрацией 
Музейного объединения в личных или коммерческих целях, в том числе в рамках 
работы над творческими проектами, за исключением фотосессий, проводимых на 
основании оплаченной услуги на проведение фотоссесии в соответствии с 
прейскурантом на дополнительные платные услуги ГУК ТО «Тульское музейное 
объединение», размещенном на Сайте Музейного объединения (при наличии 
указанной услуги в прейскуранте). Под фотосессией понимается свадебная, 
костюмированная, фэшн - и иная постановочная фото- и видеосъемка модели или 
предмета, проводимая фотографом или оператором. Музеи оставляют за собой



право считать фотосессией съемку, обладающую одним из следующих признаков 
(или совокупностью нескольких):

•длительным позированием модели перед лицом, осуществляющим фото- и 
видеосъемку;

•наличием у моделей и лиц, осуществляющих фото- и видеосъемку, сменной 
одежды, обуви, аксессуаров или других дополнительных атрибутов, с 
использованием которых последовательно осуществляется съемка;

•фото- или видеосъемкой принесенных с собой объектов в интерьерах 
Музеев с одной точки обзора;

•четким разделением группы посетителей на модель (моделей) и фотографа/ 
оператора, когда один или несколько посетителей постоянно позируют, другой -  
снимает его (их) или осуществляет подготовку к съемке (пребывание в залах 
Музеев такой группы в основном заключается в съемке или подготовке к ней).

3.6.5. Находиться без обуви И одежды.
3.6.6. Использовать в целях опоры при передвижении лыжные палки и 

палки для скандинавской ходьбы, а также любой другой спортивный инвентарь.
3.6.7. Входить в Музеи в пачкающей одежде, а также с предметами, которые 

могут испачкать посетителей и/или музейные предметы и элементы интерьера.
3.6.8. Проносить в Музеи и использовать огнестрельное оружие; колющие, 

режущие и легко бьющиеся предметы; легковоспламеняющиеся, отравляющие, 
токсичные вещества, в том числе парфюмерно-косметическую продукцию в 
аэрозольной упаковке с пропеллентом (спреи, шампуни, гели, дезодоранты, лаки 
и др.).

3.6.9. Проносить в экспозиционные и лекционные залы предметы, 
габариты которых превышают 55x35x25 см (сумки, рюкзаки, портфели, кейсы, 
пакеты и т.п.), зонты, спортивный инвентарь, музыкальные инструменты. 
Находиться в экспозиционных и лекционных залах в грязной, пачкающей 
громоздкой одежде, с сумками и другими предметами, имеющими резкий 
специфический запах.

3.6.10. Носить рюкзак за спиной в экспозиционных залах.
3.6.11. Проносить и употреблять напитки, включая бутилированную воду и 

напитки в термосах, картонных и пластиковых стаканах и пр., употреблять пищу 
на территории экспозиционных и лекционных залов.

3.6.12. Громко разговаривать в экспозиционных и лекционных залах 
Музеев, в том числе с использованием средств подвижной связи.

3.6.13. Принимать участие в экскурсиях, выставках, мероприятиях, 
проводимых в залах Музеев, при отсутствии у посетителя билета на экскурсию, 
выставку, мероприятие.



3.6.14. Прослушивать аудиоэкскурсии через внешние динамики или при 
помощи громкой связи на мобильных устройствах, за исключением специального 
оборудования музея (аудиогиды).

3.6.15. Использовать аудиотехнику с включенными средствами 
звукоусиления, а также петь, танцевать и играть на музыкальных инструментах.

3.6.16. Наносить ущерб музейным предметам, элементам интерьера, 
музейному оборудованию и инвентарю, зданиям Музеев.

3.6.17. Прикасаться к музейным предметам, витринам и элементам 
интерьера, использовать для отдыха элементы декора (базы колонн, пьедесталы и 
т.п.), за исключением предметов, предназначенных для тактильного осмотра.

3.6.18. Заходить за установленные заграждения, а также в помещения и на 
территории, закрытые для посещения.

3.6.19. Самовольно проникать в служебные и технические помещения 
Музеев.

3.6.21. Использовать розетки в выставочных залах для зарядки носимых 
электронных устройств и работы электроприборов, включая зарядку мобильных 
аккумуляторных батарей.

3.6.22. Находиться в Музеях после завершения их работы.
3.6.23. Засорять и загрязнять помещения и территорию Музеев.
3.6.24. Наносить надписи и расклеивать объявления, плакаты и другие виды 

материалов информационного и/или рекламного характера.
3.6.25. Демонстрировать символику, направленную на разжигание расовой, 

социальной, национальной и религиозной ненависти и вражды.
3.6.26. Курить, использовать электронные сигареты, системы нагревания 

табака и приравненные к ним устройства, распивать спиртные напитки, 
употреблять токсические и наркотические средства, а также находиться в 
состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения.

3.6.27. Передвигаться на велосипедах, самокатах, роликовых коньках, 
гироскутерах, моноколесах и иных подобных транспортных и спортивных 
средствах.

3.6.28. Сидеть или лежать на полу или на принесенных с собой раскладных 
стульях, подушках и подобных предметах, за исключением маломобильных 
категорий граждан кроме случаев, когда это предусмотрено сценарием 
мероприятий.

3.6.29. Находиться в Музее с любыми животными, за исключением 
собак-проводников, сопровождающих посетителей с нарушениями зрения при 
условии предъявления владельцем животного документа установленной формы 
(Приказ министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22



июня 2015 г. №386н).
3.6.30. Осуществлять торговлю, распространять билеты, вести 

коммерческую, экскурсионную, рекламную и иную деятельность в целях 
получения доходов без письменного согласования с администрацией Музейного 
объединения.

3.7. МУЗЕИ ОБЯЗАНЫ
3.7.1. Обеспечить кассовое обслуживание посетителей во входной зоне 

Музеев в порядке общей очереди, за исключением посетителей, имеющих право 
внеочередного обслуживания. При продаже льготных билетов кассир обязан 
требовать у посетителя предъявления документа, подтверждающего 
принадлежность к льготной категории.

3.7.2. Обеспечить наличие во входной зоне Музеев информации, где можно 
узнать о порядке и условиях доступа к музейным предметам, в том числе:

© информацию о режиме работы Музея; информацию о временных 
выставках; информацию о временно закрытых залах; перечень оказываемых 
Музеями услуг;

© информацию о способах доведения до администрации Музеев 
посетителями своих отзывов, замечаний и предложений о работе Музеев.

3.7.3. Для организации посещения Музеев посетители могут приобрести 
билет (билеты) в день посещения или заранее на Сайте Музейного объединения, 
или заранее связаться с сотрудниками Музеев, в том числе, по электронной почте. 
Полный перечень контактов указан на Сайте Музейного объединения.

3.7.4. Обеспечить вежливое обращение персонала с посетителями Музеев.
3.7.5. Организовать прием, регистрацию и рассмотрение письменных 

предложений, заявлений, жалоб граждан, а также ответы на такие обращения в 
установленный законом срок.

3.8. МУЗЕИ ВПРАВЕ
3.8.1. Изменить график работы Музеев, отдельных выставок и 

экспозиционных залов на постоянной или временной основе.
3.8.2. Остановить на время вход посетителей в Музей и на экспозицию в 

случае:
© возникновения чрезвычайных ситуации;
© высокой заполняемости экспозиционных залов, вестибюлей и других 

сервисных зон;
© отсутствия свободных мест на мероприятии или окончания продажи 

билетов на мероприятие;



о отсутствия свободных мест в гардеробе в осенне-зимний период; 
о проведения запланированных мероприятий с ограниченным входом 

посетителей.
3.8.3. Отказать посетителю в посещении (приостановить посещение) 

экспозиций, экскурсий, лекций, мероприятий на основании:
• возникновения чрезвычайной ситуации;
© отсутствия у посетителя билета, дающего право посещения Музея в день 

обращения или участия в мероприятии;
© предъявления посетителем билета с внесенными исправлениями, 

отсутствующими обязательными реквизитами, предусмотренными 
законодательством, исправленной или заклеенной ценой;

© предъявления посетителем поддельного билета;
© предъявления посетителем билета, по которому уже был осуществлен 

проход;
© несоответствия посетителя категории, указанной на билете;
© агрессивного или оскорбительного поведения посетителя по отношению к 

другим посетителям и/или сотрудникам Музея, выраженного, в том числе, в 
угрозах, ругательствах, расистских и ксенофобских замечаниях, дискриминации 
по признакам возраста, состояния здоровья, пола, национальности или 
религиозно-этнической принадлежности, либо в применении физической силы;

© отказа предъявить документ, подтверждающий право на приобретение 
билета льготной категории;

© нарушения настоящих Правил.
3.8.4. Ограничить доступ к музейным предметам, находящимся в 

экспозиционно-выставочных залах Музеев, в том числе путем их закрытия, на 
основании:

© неудовлетворительного состояния сохранности музейных экспонатов; 
производства реставрационных или ремонтных работ;

© необходимости соблюдения особых условий хранения музейного предмета 
в хранилищах (депозитариях) Музеев;

© выдачи музейного предмета на выставку;
© необходимости технического перерыва в отдельных залах в связи с 

показателями температуры и влажности воздуха, не соответствующими нормам, 
определенным правилами хранения музейных предметов;

© проведения в залах с отдельным входом выставок и мероприятий по 
билетам на данную выставку или мероприятие (при отсутствии у посетителя 
вышеуказанного билета).

3.8.5. Закрыть для посетителей территорию Музеев или ее часть при



проведении на территории и в помещениях Музеев государственных 
мероприятий.

3.8.6. Выделить в зале проведения мероприятий часть мест для посетителей с 
нарушениями слуха в случае, если предусмотрен перевод мероприятия на 
жестовый язык.

3.8.7. Изменить программу (включая состав исполнителей, лектора и т.п.) 
лекции, концерта и других культурно-просветительских мероприятий с 
указанием об изменениях на Сайте Музейного объединения и в социальных 
группах Музейного объединения.

3.8.8. Провести мероприятие в онлайн-формате и/или перенести его на 
другие дату и время, если по не зависящим от Музеев причинам (в случае 
введения режима повышенной готовности и т.п.), проведение мероприятия в 
Музеях невозможно. В таком случае мероприятие считается состоявшимся, и 
возврат полной или частичной стоимости Билета не осуществляется.

3.8.9. Изъять у посетителя билеты с внесенными исправлениями, 
пометками, отсутствием обязательных реквизитов, предусмотренных 
законодательством, с исправленным или заклеенным указанием цены, 
поддельные билеты или билеты, приобретенные у лиц, не уполномоченных 
Музейным объединением на реализацию билетов.



Приложение № 2 
к приказу ГУК ТО 

«Тульское музейное объединение»
°т А л  № К у у ъ  .

П Р А В И Л А  ПОСЕЩ ЕНИЯ ТЕРРИТОРИЙ М У З Е Е В  
Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Г О  УЧРЕЖ ДЕНИЯ КУ ЛЬТУРЫ  Т У Л Ь С К О Й  

О Б Л А С Т И  «ТУЛЬСКОЕ МУЗЕЙНОГО О Б Ъ Е Д И Н Е Н И Е »

1. ОБЩ ИЕ ПОЛОЖ ЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила (далее -  Правила) устанавливают основы 
взаимоотношений между Музейным объединением и Посетителями (далее -  
Посетители, Посетитель) территорий Музеев: Богородицкий музей дворец и 
парк (Тульская область, Богородицкий район, г. Богородицк, - парк им. 
А.Т. Болотова), Парка Патриот-Тула (г. Тула, территория «Парк Патриот- 
Тула»), территории музея «Тульский кремль» (г. Тула, тер Кремль), «Музея- 
усадьбы А.Т. Болотова «Дворяниново» (Тульская область, Заокский район, 
д. Дворяниново) и разработаны в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Тульской 
области, уставом Объединения и его локальными нормативными актами, в 
целях создания комфортных условий пребывания Посетителей на 
территориях Музеев, с учетом требований по обеспечению безопасности в 
местах массового пребывания людей.

1.2. Положения, закрепленные настоящими Правилами, являются 
обязательны ми для всех Посетителей территорий Музеев. В случае 
нарушения положений настоящих Правил, Музейное объединение имеет 
право отказать Посетителю в посещении.

1.3. Музейное объединение вправе в одностороннем порядке дополнять 
и изменять настоящие Правила. Новые Правила вступают в силу с даты их 
утверждения соответствующим приказом Музейного объединения и их 
размещения для всеобщего ознакомления на сайте Музейного объединения, 
на информационных стендах.

1.4. Посетители обязаны ознакомиться с настоящими Правилами до 
посещения территорий Музеев. Фактом посещения территорий Музеев 
Посетители соглашаются с настоящими Правилами в полном объеме и 
принимают на себя обязательство их соблюдения.



ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ТЕРРИТОРИИ МУЗЕЯ «ТУЛЬСКИЙ КРЕМЛЬ»

2.1. Поддержание общественного порядка, предупреждение и 
пресечение правонарушений, а также обеспечение соблюдения настоящих 
Правил на территории Тульского кремля осуществляется сотрудниками 
администрации музея «Тульский кремль» и сотрудниками частного 
охранного предприятия, оказывающего охранные услуги ГУК ТО 
«Тульского музейное объединения».

2.2. Территория музея «Тульский кремль» (далее -  территория 
Тульского кремля) открыта для посещения ежедневно с 6.00 до 23.00.

2.3. Администрация Музейного объединения оставляет за собой право 
вносить изменения в установленные временные рамки посещения 
территории Тульского кремля, в зависимости от потока посетителей, времени 
года и других обстоятельств.

2.4. При проведении на территории Тульского кремля государственных 
мероприятий и (или) при наличии иных оснований, требующих создания 
условий ограниченного доступа, входные ворота могут быть закрыты для 
посетителей.

2.5. Экскурсионная деятельность на территории Тульского кремля 
организовывается администрацией Музейного объединения, а также иными 
лицами, прошедшими соответствующую аккредитацию в ГУК ТО «Тульское 
музейное объединение» согласно Правилам экскурсионного обслуживания 
на территории филиала Музей «Тульский кремль», утвержденным приказом 
ГУК ТО «Тульское музейное объединение» от 06.12.2022, и Положению об 
аккредитации.

2.6. Подтверждением прохождения аккредитации является бейдж- 
индентификатор. По требованию сотрудников Объединения (или 
уполномоченных лиц) лицо, проводящее экскурсию, обязано предъявить 
бейдж- индентификатор.

2.7. Проход на территорию Тульского кремля запрещается 
Посетителям с оружием, лицам, находящимся в состоянии алкогольного, 
токсического, наркотического опьянения или каким-либо образом 
нарушающим общественный порядок, с колющими и легко бьющимися 
предметами, легковоспламеняющимися, взрывчатыми, отравляющими, 
ядовитыми, пачкающими и зловонными предметами и веществами.

2.8. Запрещается въезд на территорию Тульского кремля на 
автотранспорте и мототранспорте без специального пропуска (разрешения) и 
езда со скоростью, превышающей 5 км/час.

2.9. Посетители территории Тульского кремля имеют право.
2.9.1. Посещать территорию Тульского кремля бесплатно.



2.9.2. Получить экскурсионное обслуживание в соответствии с 
утверждённой методической документацией и с учётом практической 
возможности Музейного объединения.

2.9.3. Посещать территорию Тульского кремля с собакой-проводником 
при наличии паспорта на собаку-проводника и документа, удостоверяющего 
личность посетителя (владельца собаки).

2.9.4. Производить фото-, кино-, видеосъёмку (в том числе 
костюмированную) в личных целях при условии, если она не создаёт помех 
для посетителей.

2.10. Посетителям на территории Тульского кремля запрещается.
2.10.1. Заходить за ограждения, на участки территории и в помещения, 

закрытые для посещения.
2.10.2. Распивать спиртные напитки, находиться в состоянии опьянения 

или каким-либо иным способом нарушать общественный порядок.
2.10.3. Передвигаться на велосипедах, самокатах (кроме детских), 

роликовых коньках и иных подобных транспортных и спортивных средствах; 
ездить на скутерах, снегоходах, электросамокатах, а также любых средствах 
передвижения, оснащённых электроприводом, за исключением 
электромобилей Музейного объединения и специализированных средств 
передвижения маломобильных граждан (максимальная скорость 10 км/час).

2.10.4. Ходить на лыжах.
2.10.5. Осуществлять несанкционированную (без оформленного 

разрешения) фото-, кино-, видеосъемку для последующего коммерческого 
использования.

2.10.6. Просить милостыню, заниматься попрошайничеством.
2.10.7. Наносить надписи и расклеивать объявления, плакаты и другую 

продукцию информационного содержания, распространять печатную 
продукцию (за исключением случаев согласования размещения такой 
информации с администрацией Музейного объединения).

2.10.8. Осуществлять торговлю, распространять билеты, осуществлять 
иную деятельность в целях получения доходов без представления 
разрешения на такую деятельность администрацией Музейного объединения 
(подтверждением выдачи разрешения на осуществление платных видов 
деятельности на территории Тульского кремля является оформленный в 
установленном порядке договор между заинтересованным лицом и 
Музейным объединением).

2.10.9. Выгуливать домашних животных всех видов.
2.10.10. Разводить костры, использовать любые пожароопасные 

устройства, организовывать пикники.
2.10.11. Использовать аудиотехнику с включенными средствами



звукоусиления за исключением проведения мероприятий, согласованных с 
администрацией Музейного объединения.

2.10.12. Находиться на территории Тульского кремля без одежды, в 
купальных костюмах и в другом неподобающем для общественных мест 
виде;

2.10.13. Портить зеленые насаждения.
2.10.14. Подниматься на стены и сооружения в непредназначенных 

для посещения местах.
2.10.15. Загрязнять и засорять территорию и объекты Тульского 

кремля, осуществлять иные действия, способные причинить вред объектам: 
культурного наследия Тульского кремля.

2.10.16. Курить на территории Тульского кремля.
2.10.17. Устанавливать на территории Тульского кремля туристские 

палатки, шатры, иные нестационарные объекты без специального 
разрешения администрации Музейного объединения.

2.10.18. Использовать пиротехнические средства и фейерверки, в 
том числе самодельные.

2.10.19. Проводить запуски каких-либо летательных аппаратов 
(парапланов, дельтапланов, аэростатов, авиамоделей), а также беспилотных 
воздушных без специального разрешения администрации Музейного 
объединения.

2.10.20. Производить съемку с воздуха с использованием коптеров и 
дронов без согласования с администрацией Музейного объединения.

2.10.21. Находиться на территории Тульского кремля в ночное 
время.

2.11. Посетители на территории Тульского кремля обязаны.
2.11.1. на башнях и стенах Тульского кремля посетители вести себя в 

порядке, предусмотренном локальным нормативно-правовым актом 
Музейного объединения, регулирующим посещение выставок в башнях и 
«боевого хода» крепостной стены Тульского кремля;

2.11.2. в случае обнаружения на территории Тульского кремля 
безнадзорных предметов немедленно сообщить об этом сотрудникам 
Музейного объединения или сотрудникам частного охранного предприятия, 
оказывающего охранные услуги Музейному объединению, и не 
предпринимать самостоятельных действий по их удалению и обследованию;

2.11.3. при возникновении чрезвычайных ситуаций выполнять 
рекомендации и указания музейных смотрителей, администраторов, 
сотрудников частного охранного предприятия, оказывающего охранные 
услуги Музейному объединению, и других дежурных служб Музейного 
объединения;



2.11.4. лицо, причинившее материальный ущерб Музейному 
объединению, может быть привлечено к административной или уголовной 
ответственности, а также обязано возместить ущерб в полном объёме. В 
случае несогласия лица возместить причиненный ущерб Музейное 
объединение осуществляет свое требование в судебном порядке.



3. ПРАВИЛА ПОСЕЩ ЕНИЯ ТЕРРИТОРИИИ
«ПАРК ПАТРИОТ-ТУЛА»

3.1. Порядок входа и нахождения на территории «Парка Патриот- 
Тула».

3.1.1.Вход посетителей на территорию «Парка Патриот -  Тула» (далее -  
Парк) осуществляется ежедневно через с 09:00 до 23:00.

3.1.2. При нахождении на территории Парка Посетители должны 
соблюдать законодательство Российской Федерации, общественный порядок 
и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к 
другим Посетителям и сотрудникам Музейного объединения, соблюдать 
чистоту, а также не предпринимать действий, создающих угрозу 
безопасности жизни и здоровью других Посетителей Парка.

3.1.3. Посетители обязаны бережно относиться к сооружениям, зданиям, 
оборудованию, природным и ландшафтным объектам, зеленым насаждениям 
и дорожно-тропиночной сети, памятникам, малым архитектурным формам и 
иному имуществу Парка, не производить действия, способные нанести 
повреждения имуществу Парка, а также не допускать засорения территории 
бытовым мусором. Для обеспечения безопасности в Парке ведется контроль 
территории Парка и патрулирование территории и объектов инфраструктуры 
силами сотрудников частного охранного предприятия.

3.1.4. Посетители Парка должны внимательно следить за своими 
личными вещами и не оставлять их без присмотра.

3.1.5. Родители, опекуны и попечители или уполномоченные ими лица 
обязаны следить за детьми, контролировать их передвижение, соблюдение 
ими общепринятых норм поведения в общественных местах, не оставлять 
детей без присмотра. За детей в возрасте до 14 лет, оказавшихся или 
оставленных на территории Парка без присмотра, несут персональную 
ответственность их законные представители.

3.1.6. Посетители при обнаружении подозрительных вещей и предметов 
на территории Парка, а также при несчастных случаях, возникновении 
возгорания и (или) запаха гари, дыма должны незамедлительно сообщать 
работникам Музейного объединения, сотрудникам частного охранного 
предприятия и по телефонам экстренных служб.

3.1.7. Посетители при получении информации об эвакуации должны 
действовать согласно указаниям сотрудников Музейного объединения, 
органов внутренних дел и экстренных служб, ответственных за обеспечение 
правопорядка и безопасности, соблюдать спокойствие и не создавать панику.

3.1.8. Музейное объединение оставляет за собой право организовывать, 
планировать, ограничивать и закрывать доступ Посетителей на территорию,



в отдельные зоны. Возможно временное/постоянное закрытие отдельных зон, 
остановка работы объектов Парка, полное закрытие Парка по техническим 
причинам, из-за погодных условий, в целях безопасности, проведения работ 
или мероприятий, проводимых на территории Парка.

3.1.9. Музейное объединение вправе отказать Посетителю в посещении 
Парка и/или обслуживании в случае нарушения им общественного порядка 
или создания угрозы жизни, здоровью других Посетителей, имуществу Парка 
и третьих лиц, а также в случае, если Посетитель явно находится в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения, оскорбляющем человеческое 
достоинство и общественную нравственность и/или совершает иные 
противоправные действия.

3.1.10. В случае выявления Посетителем фактов некачественного 
оказания третьим лицом, осуществляющим деятельность на территории 
Парка, услуг, нарушения прав потребителей, правил оказания услуг и 
оформления финансово-хозяйственных операций и т.п., все претензии 
предъявляются Посетителями непосредственно вышеуказанному третьему 
лицу, и должны быть самостоятельно урегулированы, без привлечения 
Музейного объединения.

3.2. Движение автотранспортных средств по территории Парка.
3.2.1. Въезд на территорию Парка запрещен, за исключением:
3.2.1.1. Автотранспортных средств чрезвычайных и аварийно- 

спасательных служб при исполнении ими своих прямых обязанностей;
3.2.1.2. Автотранспортных средств Парка, третьих лиц, владеющих 

имуществом на территории Парка, при условии соблюдения ими п. 3.2.2 
настоящих Правил;

3.2.1.3. Автотранспортных средств, перевозящих товары, иное 
имущество, необходимое для обеспечения хозяйственных нужд Музейного 
объединения, автотранспортных средств организаций, задействованных в 
обслуживании и ремонтно-восстановительных работах зданий, сооружений и 
инженерных коммуникаций на территории Парка, с 09 ч. 00 мин. до 11 ч. 00 
мин. и с 20 ч. 00 мин. до 22 ч. 00 мин. если иное время не согласовано 
Парком (за исключением периода проведения мероприятий на территории 
Парка).

3.2.2. Лицами, указанными в п. 3.2.1.2 настоящих Правил, 
автотранспортные средства используются только в целях въезда/выезда на 
территорию Парка. Запрещается использование автотранспортных средств в 
целях перемещения по территории Парка.

3.2.3. Въезд любого автотранспорта на территорию Парка во время 
проведения массовых мероприятий запрещен.

3.2.4. Въезд автотранспортных средств, указанных в п. 3.2.1.3 Правил, на



территорию Парка разрешается только после письменного согласования с 
администрацией Парка с указанием номеров, марок автотранспортных 
средств, ФИО въезжающих, даты и времени заезда и выезда с территории 
Парка, цели въезда и маршрута движения.

3.2.5. Скорость движения автотранспортных средств на всей территории 
Парка не должна превышать 5 км/ч при включенном ближнем свете фар и 
аварийных огнях.

3.2.6. Не допускается отклонение от согласованного с администрацией 
Музейного объединения времени и маршрута движения по территории 
Парка.

3.3. Посетителям П арка запрещается"
3.3.1. Въезжать на территорию Парка на любых видах авто - и 

мототранспорта за исключением случаев, указанных в разделе 3.2. 
настоящих Правил.

3.3.2. Проходить на территорию Парка с дикими животными.
3.3.3. Допускать свободное, неконтролируемое передвижение домашних 

животных на территории Парка.
3.3.4. Допускать выгул домашних животных на территории Парка.
3.3.5. Находясь на территории Парка во время проведения публичных 

мероприятий:
- скрывать свое лицо, в том числе использовать маски, средства 

маскировки, иные предметы, специально предназначенные для затруднения 
установления личности;

- иметь при себе оружие, боеприпасы, колющие или режущие предметы, 
другие предметы, которые могут быть использованы в качестве оружия, 
взрывные устройства, взрывчатые, ядовитые, отравляющие, едко пахнущие, 
легковоспламеняющиеся вещества, огнеопасные и пиротехнические 
вещества или изделия (за исключением спичек и карманных зажигалок), 
предметы (химические материалы), которые могут быть использованы для 
изготовления пиротехнических изделий или дымов, горючие материалы и 
вещества, иные вещества, предметы, изделия, в том числе самодельного 
изготовления, использование которых может привести к задымлению, 
воспламенению.

3.3.6. Потреблять (распивать) алкогольную продукцию на территории 
Парка.

3.3.7. Находиться на территории в состоянии опьянения, оскорбляющем 
человеческое достоинство и общественную нравственность.

3.3.8. Потреблять наркотические или одурманивающие вещества, 
психотропные вещества без назначения врача.

3.3.9. Вырубать или повреждать деревья, кустарники и другие зеленые



насаждения.
3.3.10. Загрязнять территорию Парка бытовыми и другими отходами.
3.3.11. Причинять любой материальный ущерб находящемуся на 

территории движимому и недвижимому имуществу Музейного объединения 
и третьих лиц, объектам благоустройства и природного комплекса.

3.3.12. Наносить надписи, рисунки, граффити на стены зданий и 
сооружений, дороги, тротуары, малые архитектурные формы, оборудование 
и иное имущество, находящееся на территории Парка.

3.3.13. Расклеивать объявления, плакаты и другую продукцию 
информационного содержания, распространять печатную продукцию (за 
исключением случаев согласования размещения такой информации с 
администрацией Музейного объединения).

3.3.14. Курить на территории Парка.
3.3.15. Ходить по цветникам, газонам, залезать на военную технику.
3.3.16. Передвигаться на велосипедах, самокатах (кроме детских), 

роликовых коньках и иных подобных транспортных и спортивных средствах; 
ездить на скутерах, снегоходах, электросамокатах, а также любых средствах 
передвижения, оснащённых электроприводом, за исключением 
электромобилей Музейного объединения и специализированных средств 
передвижения маломобильных граждан (максимальная скорость 10 км/час).

3.3.17. Ходить на лыжах.
3.3.18. Осуществлять несанкционированную (без оформленного 

разрешения) фото-, кино-, видеосъемку для последующего коммерческого 
использования.

3.3.19. Просить милостыню, заниматься попрошайничеством.
3.3.20. Осуществлять торговлю, распространять билеты, осуществлять 

иную деятельность в целях получения доходов без представления 
разрешения на такую деятельность администрацией Музейного объединения 
(подтверждением выдачи разрешения на осуществление платных видов 
деятельности на территории Тульского кремля является оформленный в 
установленном порядке договор между заинтересованным лицом и 
Музейным объединением).

3.3.21. Разводить костры, использовать любые пожароопасные 
устройства, организовывать пикники.

3.3.22. Устанавливать на территории Парка туристские палатки, шатры, 
иные нестационарные объекты без специального разрешения администрации 
Музейного объединения.

3.3.23.Использовать пиротехнические средства и фейерверки, в том 
числе самодельные.

3.3.24. Проводить запуски каких-либо летательных аппаратов



(парапланов, дельтапланов, аэростатов, авиамоделей), а также беспилотных 
воздушных без специального разрешения администрации Музейного 
объединения;

3.3.25. Производить съемку с воздуха с использованием коптеров и 
дронов без согласования с администрацией Музейного объединения.

3.3.26. Проводить публичные мероприятия, в том числе: собрания, 
митинги, демонстрации, шествия, пикетирования, рекламные и 
маркетинговые акции, опросы, анкетирование и сбор информации любым 
другим способом без согласования с администрацией Музейного 
объединения.

3.4. Заклю чительные положения.
3.4.1. Музейное объединение не несет ответственности за травмы, 

ухудшение здоровья и несчастные случаи, полученные Посетителем, 
связанные с нарушением настоящих Правил, несоблюдением мер 
предосторожности и правил техники безопасности.

3.4.2. Музейное объединение не несет ответственности за утерянное или 
оставленное без присмотра имущество Посетителей. В случае причинения 
ущерба имуществу Посетителей Парка третьими лицами ответственность 
несет лицо, причинившее ущерб.

3.4.3. В случае невыполнения Посетителями Парка настоящих Правил, а 
также законных требований Музейного объединения и/или сотрудников 
частного охранного предприятия о прекращении действий, способствующих 
нарушению настоящих Правил, администрация Музейного объединения 
и/или сотрудники частного охранного предприятия вправе вызвать 
сотрудников полиции для применения в отношении таких Посетителей мер 
административного воздействия.

3.4.4. Нарушение настоящих Правил Посетителем влечет привлечение 
его к ответственности в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации.



4. ПРАВИЛА ПОСЕЩ ЕНИЯ ПАРКА ИМЕНИ А.Т. БОЛОТОВА

4.1. Порядок входа и нахождения на территории парка имени
А.Т. Болотова.

4.1.1. При нахождении на территории Парка Посетители должны 
соблюдать законодательство Российской Федерации, общественный порядок 
и общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к 
другим Посетителям и сотрудникам Музейного объединения, соблюдать 
чистоту, а также не предпринимать действий, создающих угрозу 
безопасности жизни и здоровью других Посетителей Парка.

4.1.2. Посетители обязаны бережно относиться к сооружениям, зданиям, 
оборудованию, природным и ландшафтным объектам, зеленым насаждениям 
и дорожно-тропиночной сети, памятникам, малым архитектурным формам и 
иному имуществу Парка, не производить действия, способные нанести 
повреждения имуществу Парка, а также не допускать засорения территории 
бытовым мусором. Для обеспечения безопасности в Парке ведется контроль 
территории Парка и патрулирование территории и объектов инфраструктуры 
силами сотрудников частного охранного предприятия.

4.1.3. Посетители Парка должны внимательно следить за своими 
личными вещами и не оставлять их без присмотра.

4.1.4. Родители, опекуны и попечители или уполномоченные ими лица 
обязаны следить за детьми, контролировать их передвижение, соблюдение 
ими общепринятых норм поведения в общественных местах, не оставлять 
детей без присмотра. За детей в возрасте до 14 лет, оказавшихся или 
оставленных на территории Парка без присмотра, несут персональную 
ответственность их законные представители.

4.1.5. Посетители при обнаружении подозрительных вещей и предметов 
на территории Парка, а также при несчастных случаях, возникновении 
возгорания и (или) запаха гари, дыма должны незамедлительно сообщать 
работникам Музейного объединения, сотрудникам частного охранного 
предприятия и по телефонам экстренных служб.

4.1.6. Посетители при получении информации об эвакуации должны 
действовать согласно указаниям сотрудников Музейного объединения, 
органов внутренних дел и экстренных служб, ответственных за обеспечение 
правопорядка и безопасности, соблюдать спокойствие и не создавать панику.

4.1.7. Музейное объединение оставляет за собой право организовывать, 
планировать, ограничивать и закрывать доступ Посетителей на территорию, 
в отдельные зоны.

4.1.8. Музейное объединение вправе отказать Посетителю в посещении 
Парка и/или обслуживании в случае нарушения им общественного порядка



или создания угрозы жизни, здоровью других Посетителей, имуществу Парка 
и третьих лиц, а также в случае, если Посетитель явно находится в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения, оскорбляющем человеческое 
достоинство и общественную нравственность и/или совершает иные 
противоправные действия.

4.1.9. В случае выявления Посетителем фактов некачественного 
оказания третьим лицом, осуществляющим деятельность на территории 
Парка, услуг, нарушения прав потребителей, правил оказания услуг и 
оформления финансово-хозяйственных операций и т.п., все претензии 
предъявляются Посетителями непосредственно вышеуказанному третьему 
лицу, и должны быть самостоятельно урегулированы, без привлечения 
Музейного объединения.

4.2. Посетители Парка имеют право:
4.2.1. Посещать территорию Парка бесплатно.
4.2.2. Посещать территорию Парка с собакой-проводником при наличии 

паспорта на собаку-проводника и документа, удостоверяющего личность 
Посетителя (владельца собаки);

4.1.3. Производить фото-, кино-, видеосъёмку (в том числе 
костюмированную) в личных целях при условии, если она не создаёт помех 
для посетителей.

4.3. В целях сохранения и надлежащего использования территории 
П арка Посетителям запрещается:

4.3.1. Находиться на участках ограниченного доступа, в том числе 
участках зеленых насаждений и дорожно-тропиночной сети, обозначенных 
временными или постоянными ограждениями, а также при наличии 
соответствующих предупреждающих знаков и табличек.

4.3.2. Проносить в Парк оружие, огнеопасные, взрывчатые, ядовитые и 
радиоактивные вещества, колющие и режущие предметы.

4.3.3. Посещать Парк в состоянии алкогольного, наркотического или 
иного токсического опьянения, распивать на территории Парка спиртные 
напитки.

4.3.4. Курить на территории Парка, также курить электронные сигареты 
или использовать иные устройства, которые производят пар или дым.

4.3.5. Посещать Парк с собаками любых пород и размеров без поводка, 
купать их в водоемах, загрязнять территорию продуктами их 
жизнедеятельности, осуществлять в Парке выпас скота.

4.3.6. Посещать Парк с потенциально опасными собаками без 
намордника. Перечень потенциально опасных собак утвержден 
Правительством Российской Федерации от 29 июля 2019 г. N 974, к ним 
относятся: акбаш, американский бандог, амбульдог, бразильский бульдог,



булли кутта, бульдог алапахский чистокровный (отто), бэндог, волко-собачьи 
гибриды, волкособ (гибрид волка), бульдог, питбульмастиф, 
северокавказская собака, а также метисы всех вышеуказанных пород.

4.3.7. Поджигать на территории Парка сухую и скошенную траву, 
листву, лесную подстилку и порубочные остатки, разжигать костры с целью 
приготовления пищи, устанавливать мангалы, использовать пиротехнические 
средства без специального разрешения администрации Музейного 
объединения.

4.3.8. Устанавливать в Парке туристские палатки, шатры, столы, иные 
нестационарные объекты без специального разрешения администрации 
Музейного объединения.

4.3.9. Заниматься в Парке поиском и добычей историко-археологических 
предметов, в том числе проводить самовольные раскопки и другие 
археологические изыскания.

4.3.10. Засорять территорию Парка бытовыми и другими отходами.
4.3.11. Въезжать и передвигаться по территории Парка на 

автотранспортных средствах за исключением:
-  автотранспортных средств чрезвычайных и аварийно-спасательных 

служб при исполнении ими своих прямых обязанностей;
-  автотранспортных средств сотрудников Музейного объединения, 

третьих лиц, владеющих имуществом на территории Парка;
-  автотранспортных средств, перевозящих товары, иное имущество, 

необходимое для обеспечения хозяйственных нужд Музейного объединения, 
автотранспортных средств организаций, задействованных в обслуживании и 
ремонтно-восстановительных работах зданий, сооружений и инженерных 
коммуникаций на территории Парка.

4.3.12. Въезжать и передвигаться по территории Парка на мотоциклах, 
мопедах, скутерах, снегоходах, сигвеях, гироскутерах, гиробордах.

4.3.13. Въезжать и передвигаться по территории Парка верхом на 
лошадях, на всех видах конного транспорта без согласования с 
администрацией Музейного объединения.

4.3.14. Спускаться с откосов водоемов на лыжах, санях, тюбингах, 
кататься по зеркалу льда водоемов на коньках.

4.3.15. Залезать на ограждения и другие парковые сооружения.
4.3.16. Купаться, загорать, находиться в купальных костюмах и в другом 

неподобающем для общественных мест виде.
4.3.17. Нарушать места обитания всех видов лесной фауны, умышленно 

причинять беспокойство, разорять гнезда и норы.
4.3.18. Наносить вред окружающей природной среде. Рвать, скашивать, 

вытаптывать, ломать, вырубать зеленые насаждения, любыми способами



наносить ущерб и (или) повреждать деревья, кустарники, многолетние и 
однолетние растения, напочвенные покровы. Осуществлять 
несанкционированные посадки и изменять ландшафт на территории Парка.

4.3.19. Разрушать и наносить вред парковым сооружениям, малым 
архитектурным формам (урны, скамейки, парковые диваны), скульптуре; 
наносить надписи, расклеивать объявления, плакаты и другую продукцию 
информационного содержания.

4.3.20. Торговать сувенирной и любой другой продукцией, проводить 
экскурсии и распространять билеты, осуществлять иную коммерческую 
деятельность без согласования с администрацией Музейного объединения.

4.3.21. Заниматься без согласования с администрацией Музейного 
объединения всеми видами художественной самодеятельности, проводить 
массовые мероприятия, использовать звуковоспроизводящую аппаратуру, в 
том числе:

-  осуществлять несанкционированную профессиональную фото-, кино-, 
видеосъемку;

-  самостоятельно завозить, устанавливать и подключать звуковое, 
световое, сценическое, электрическое и прочее оборудование, играть на 
музыкальных инструментах в коммерческих целях.

4.3.22. Проводить запуски каких-либо летательных аппаратов 
(парапланов, дельтапланов, аэростатов, воздушных шаров, воздушных 
змеев), производить съемку с воздуха с использованием коптеров и дронов 
без согласования с администрацией Музейного объединения.

4.3.23. Осуществлять работу точек общественного питания без 
согласования с администрацией Музейного объединения.

4.4. Заклю чительные положения.
4.4.1. Музейное объединение не несет ответственности за травмы, 

ухудшение здоровья и несчастные случаи, связанные с нарушением 
настоящих Правил, несоблюдением мер предосторожности и правил техники 
безопасности.

4.4.2. Посетители Парка, добровольно участвующие в проводимых на 
его территории мероприятиях, организованных Музейным объединением и 
(или) с согласия администрации Музейного объединения, автоматически 
соглашаются на участие в возможной фото и видеосъемке, теле- и 
радиотрансляции данного мероприятия, разрешая организатору мероприятия 
использовать фото-, видео-, аудиозаписи в рекламных целях.

4.4.3. Экскурсионная деятельность на территории Парка осуществляется 
работниками Музейного объединения.

4.4.4. Контроль за выполнением настоящих Правил осуществляют 
работники Музейного объединения и охранного предприятия. В случае



нарушения посетителем Правил поведения сотрудник Музейного 
объединения или службы охраны вправе сделать нарушителю замечание и 
потребовать прекратить противоправные действия, при неисполнении 
требования -  вызвать полицию. Нарушители могут быть удалены с 
территории Парка сотрудниками полиции и привлечены к ответственности, 
предусмотренной действующим законодательством РФ.



5. ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ТЕРРИТОРИИ «МУЗЕЯ-УСАДЬБЫ
А.Т. БОЛОТОВА «ДВОРЯНИНОВО»

5.1. Поддержание общественного порядка, предупреждение и 
пресечение правонарушений, а также обеспечение соблюдения настоящих 
Правил на территории «Музея-усадьбы А.Т. Болотова «Дворяниново» 
осуществляется сотрудниками Музейного объединения и сотрудниками 
частного охранного предприятия, оказывающего охранные услуги 
Музейному объединению.

5.2. Территория Музея усадьбы А.Т. Болотова «Дворяниново» открыта 
для посещения ежедневно с 9.00 до 20.00.

5.3. Администрация Музейного объединения оставляет за собой право 
вносить изменения в установленные временные рамки посещения 
территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова, в зависимости от потока 
посетителей, времени года и других обстоятельств.

5.4. Проход на территорию Музея-усадьбы А.Т. Болотова запрещается 
Посетителям с оружием, лицам, находящимся в состоянии алкогольного, 
токсического, наркотического опьянения или каким-либо образом 
нарушающим общественный порядок, с колющими и легко бьющимися 
предметами, легковоспламеняющимися, взрывчатыми, отравляющими, 
ядовитыми, пачкающими и зловонными предметами и веществами.

5.5. Запрещается въезд на территорию Музея-усадьбы А.Т. Болотова 
на автотранспорте и мототранспорте без разрешения администрации 
Музейного объединения за исключением:

- автотранспортных средств чрезвычайных и аварийно-спасательных 
служб при исполнении ими своих прямых обязанностей;

- автотранспортных средств, перевозящих товары, иное имущество, 
необходимое для обеспечения хозяйственных нужд Музейного объединения, 
автотранспортных средств организаций, задействованных в обслуживании и 
ремонтно-восстановительных работах зданий, сооружений и инженерных 
коммуникаций на территории Парка.

Скорость движения автотранспортных средств на всей территории 
Парка не должна превышать 5 км/ч при включенном ближнем свете фар и 
аварийных огнях.

5.6. Стоянка автотранспортных средств с включенным двигателем 
запрещена.

5.7. Посетители территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова имеют 
право:

® посещать территорию Музея-усадьбы А.Т. Болотова бесплатно;
•посещать территорию Музея-усадьбы А.Т. Болотова с собакой-



проводником при наличии паспорта на собаку-проводника и документа, 
удостоверяющего личность посетителя (владельца собаки);

• производить фото-, видеосъёмку в личных целях.
5.8. Посетителям на территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова

запрещается:
® заходить за ограждения, на участки территории и в помещения, 

закрытые для посещения;
• распивать спиртные напитки, находиться в состоянии опьянения

или каким-либо иным способом нарушать общественный порядок;
• курить на территории музея-усадьбы А.Т. Болотова;
0 передвигаться на велосипедах, самокатах (кроме детских), роликовых

коньках и иных подобных транспортных и спортивных средствах; ездить на 
скутерах, снегоходах, электросамокатах, а также любых средствах
передвижения, оснащённых электроприводом;

•осуществлять несанкционированную (без оформленного разрешения) 
фото-, кино-, видеосъемку для последующего коммерческого использования;

° просить милостыню, заниматься попрошайничеством;
наносить надписи и расклеивать объявления, плакаты и другую 

продукцию информационного содержания, распространять печатную
продукцию (за исключением случаев согласования размещения такой 
информации с администрацией Музейного объединения);

осуществлять торговлю, распространять билеты, осуществлять иную 
деятельность в целях получения доходов без представления разрешения на 
такую деятельность администрацией Музейного объединения 
(подтверждением выдачи разрешения на осуществление платных видов 
деятельности на территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова является 
оформленный в установленном порядке договор между заинтересованным 
лицом и Музейным объединением);

выгуливать домашних животных всех видов;
• ловить рыбу и кормить водоплавающих рыб;
® проходить и находиться на территории музея-усадьбы А.Т. Болотова 

с любыми животными за исключением собак-проводников, сопровождающих 
посетителей с нарушение зрения (при предъявлении подтверждающих 
документов);

• вносить химические отравляющие и взрывчатые вещества, 
огнестрельное, холодное оружие;

• разводить костры, использовать любые пожароопасные устройства, 
организовывать пикники;

• использовать аудиотехнику с включенными средствами 
звукоусиления за исключением проведения мероприятий, согласованных с



администрацией Музейного объединения;
® находиться на территории музея-усадьбы А.Т. Болотова без одежды, 

в купальных костюмах и в другом неподобающем для общественных мест 
виде;

® купаться в водоемах;
° заниматься экстремальными видами спорта и досуга;
• проводить самовольные раскопки;
• самовольно вырубать или повреждать деревья, кустарники и другие 

зеленые насаждения, их самовольно пересаживать, собирать цветы, в том 
числе лесные, самовольно высаживать зелёные насаждения, изменять 
исторически сложившийся ландшафт, повреждать почвенный и напочвенный 
покров;

0 нарушать места обитания всех видов флоры и фауны, заготавливать и 
собирать любые виды растений, разорять гнёзда и норы, отлавливать и 
уничтожать птиц и животных, разорять муравейники;

° устанавливать на территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова 
туристские палатки, шатры, иные нестационарные объекты без специального 
разрешения администрации Музейного объединения.

° находиться на территории Музея-усадьбы А.Т. Болотова в ночное 
время.

5.9. Посетители обязаны в случае обнаружения на территории Музея- 
усадьбы А.Т. Болотова безнадзорных предметов немедленно сообщить об 
этом сотрудникам Музейного объединения или сотрудникам частного 
охранного предприятия, оказывающего охранные услуги Музейному 
объединению, и не предпринимать самостоятельных действий по их 
удалению и обследованию.

5.10. Посетители обязаны при возникновении чрезвычайных ситуаций 
выполнять рекомендации и указания работников Музейного объединения, 
сотрудников частного охранного предприятия, оказывающего охранные 
услуги Музейному объединению, и других дежурных служб Музейного 
объединения.


